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Εισαγωγή

Καλώς ήρθατε στον “Οδηγό καλών πρακτικών και 
προτάσεων για παρόχους ΕΕΚ”� Ο παρών οδηγός έχει 
σχεδιαστεί για να βοηθήσει τους παρόχους επαγγελματικής 
εκπαίδευσης και κατάρτισης (ΕΕΚ) να βελτιώσουν την 
ποιότητα των προγραμμάτων κατάρτισης τους, να 
αντιμετωπίσουν τις μαθησιακές αναντιστοιχίες και να 
υιοθετήσουν βέλτιστες πρακτικές από ολόκληρο τον κλάδο�

Σκοπός και πεδίο εφαρμογής:
Στη σύγχρονη και ταχέως εξελισσόμενη αγορά εργασίας, 
είναι ζωτικής σημασίας για τους παρόχους ΕΕΚ να 
παρέχουν κατάρτιση όχι μόνο υψηλής ποιότητας αλλά και 
ευθυγραμμισμένη με τις ανάγκες της βιομηχανίας� Ο παρών 
οδηγός παρουσιάζει μια συλλογή υποσχόμενων πρακτικών 
από επιτυχημένες πρωτοβουλίες ΕΕΚ που εφαρμόζονται 
στην Ευρώπη και προσφέρει πρακτικές συστάσεις για να 
βοηθήσει τους παρόχους να βελτιώσουν την κατάρτιση 
που προσφέρουν� Εφαρμόζοντας αυτές τις στρατηγικές, 
τα ιδρύματα ΕΕΚ μπορούν να εφοδιάσουν καλύτερα τους 
εκπαιδευόμενους με τις δεξιότητες και τις γνώσεις που 
απαιτούνται για την σταδιοδρομία που έχουν επιλέξει�

Επισκόπηση έργου:
Ο παρών οδηγός συντάχθηκε στο πλαίσιο του 
προγράμματος Erasmus+ Re-Work: Απαντώντας στη 
μεγάλη παραίτηση και τη σιωπηλή αποχώρηση των νέων 
επαγγελματιών και επιχειρηματιών μέσω των συνεργατικών 
χώρων εργασίας, και εστιάζει στη δημιουργία ευέλικτων, 
εξατομικευμένων πόρων και εργαλείων επαγγελματικής 
κατάρτισης που προσαρμόζονται στις ανάγκες της 
αγοράς εργασίας� Στο έργο συμμετέχουν 7 εταίροι από 7 
χώρες της ΕΕ: Αυστρία, Βέλγιο, Εσθονία, Ελλάδα, Ολλανδία, 
Πορτογαλία και Ισπανία�

Καλές πρακτικές  
για παρόχους ΕΕΚ
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Description

ΑΥΣΤΡΊΑ

Τίτλος καλής πρακτικής: 
Gründergarage και 
Innovationswerkstatt στο 
Πανεπιστήμιο της Καρινθίας
 

Εισαγωγή και ιστορικό

Το Πανεπιστήμιο Εφαρμοσμένων Επιστημών της 
Καρινθίας, ένα κορυφαίο ίδρυμα επαγγελματικής 
εκπαίδευσης στην Αυστρία, ανέπτυξε τα “Grün-
dergarage” και “Innovationswerkstatt” για 
να υποστηρίξει την αυξανόμενη ζήτηση για 
επιχειρηματική εκπαίδευση και καινοτομία� Τα 
προγράμματα αυτά παρέχουν τα εργαλεία, την 
καθοδήγηση και τις ευκαιρίες δικτύωσης που 
χρειάζονται τόσο οι φοιτητές όσο και οι ελεύθεροι 
επαγγελματίες, προκειμένου να επιτύχουν 
στο δυναμικό οικοσύστημα των startups� Οι 
πρωτοβουλίες ξεκίνησαν για να αντιμετωπίσουν 
την πρόκληση της γεφύρωσης της ακαδημαϊκής 
γνώσης με πρακτικές επιχειρηματικές εφαρμογές, 
προάγοντας, έτσι, μια ζωντανή νεοσύστατη 
κοινότητα και καλλιεργώντας καινοτόμα 
επιχειρηματικά μοντέλα�

Περιγραφή της πρακτικής 
Το “Gründergarage” είναι ένα πρόγραμμα επιχειρηματικής υποστήριξης που ενσωματώνει τους φοιτητές 
στο τοπικό startup οικοσύστημα� Παρέχει εξατομικευμένη συμβουλευτική, καθοδήγηση και πρόσβαση σε 
ένα ευρύ δίκτυο επαγγελματιών� Ένα από τα μοναδικά χαρακτηριστικά του είναι η συνεργασία του με το 
“Smart Lab Carinthia”, ένα υψηλής τεχνολογίας εργαστήριο για την κατασκευή προτύπων, που επιτρέπει 
στους εκπαιδευόμενους να μετατρέψουν τις καινοτόμες ιδέες τους σε προϊόντα� Ταυτόχρονα, προσφέρει 
τακτικά εργαστήρια και εκδηλώσεις δικτύωσης�

Το “Innovationswerkstatt” λειτουργεί συμπληρωματικά, ως κόμβος για τη διαχείριση της καινοτομίας και 
της τεχνολογίας� Προσφέρει πρόσβαση σε προηγμένο τεχνικό εξοπλισμό και εξειδικευμένη καθοδήγηση 
σε φοιτητές και εταιρείες� Αυτή η διευκόλυνση είναι ζωτικής σημασίας για την ανάπτυξη καινοτόμων 
επιχειρηματικών μοντέλων, καθώς παρέχει τους απαραίτητους πόρους και το περιβάλλον για 
δημιουργικότητα και τεχνολογική πρόοδο� 

Και οι δύο πρωτοβουλίες ενσωματώνονται στο ευρύτερο εκπαιδευτικό πλαίσιο του πανεπιστημίου, 
εξασφαλίζοντας ότι η επιχειρηματική και καινοτόμα σκέψη καλλιεργούνται σε διάφορους κλάδους�

Στοιχεία επικοινωνίας  
Ιστοσελίδα: https://www�fh-kaernten�at/en/cuas/
innovation-entrepreneurship

Email: info@fh-kaernten�at

Κύρια χαρακτηριστικά:

Πρόσβαση σε 
πρωτοποριακές 
εγκαταστάσεις 

υψηλής 
τεχνολογίας�

Εξατομικευμένη 
συμβουλευτική 

και καθοδήγηση�

Τακτικά 
εργαστήρια 

και εκδηλώσεις 
δικτύωσης�

 

Υποστήριξη 
για φοιτητές 
και εταιρείες�

Διαδικασία υλοποίησης:

Το “Gründergarage” υλοποιήθηκε με την αξιοποίηση της υφιστάμενης εμπειρογνωμοσύνης και των 
πόρων εντός του Πανεπιστημίου Εφαρμοσμένων Επιστημών της Καρινθίας και των συνεργασιών του� Η 
πρωτοβουλία ξεκίνησε με την ίδρυση του “Smart Lab Carinthia” για την παροχή τεχνικής υποδομής για 
την κατασκευή πρωτοτύπων� Ακολούθησε η δημιουργία ενός δικτύου μεντόρων και εμπειρογνωμόνων 
για την παροχή εξατομικευμένης συμβουλευτικής και καθοδήγησης� Διοργανώθηκαν τακτικές 
εκδηλώσεις και εργαστήρια για την ένταξη των συμμετεχόντων στην τοπική κοινότητα των startups� Το 
“Innovationswerkstatt” αναπτύχθηκε για να παρέχει πρόσθετη υποστήριξη, με επίκεντρο την καινοτομία 
και τη διαχείριση της τεχνολογίας, με έναν ειδικό χώρο, εξοπλισμένο για κατασκευή πρωτοτύπων (pro-
totyping), έρευνα και ανάπτυξη�

Εμπλεκόμενοι φορείς:
• Πανεπιστήμιο Εφαρμοσμένων Επιστημών της Καρινθίας (υπεύθυνος υλοποίησης)
• Smart Lab Carinthia (τεχνική υποδομή)
• Τοπική και περιφερειακή κοινότητα startups (δικτύωση και καθοδήγηση)
• Ειδικοί και επαγγελματίες του κλάδου (συμβουλευτική και καθοδήγηση)

• Εξωτερικές εταιρείες (συνεργασία και πρακτική εφαρμογή)

Βιωσιμότητα και δυνατότητα μεταφοράς 
Η βιωσιμότητα των “Gründergarage” και “Innovationswerkstatt” εξασφαλίζεται μέσω της ενσωμάτωσής 
τους στους στρατηγικούς στόχους του πανεπιστημίου και των συνεχιζόμενων συνεργασιών με τις 
τοπικές βιομηχανίες και την startup κοινότητα� Η χρηματοδότηση και οι πόροι εξασφαλίζονται μέσω 
αυτών των συνεργασιών, διασφαλίζοντας τη μακροπρόθεσμη βιωσιμότητα� Οι πρακτικές είναι δυνατό 
να αναπαραχθούν, με σαφή πλαίσια για τη δημιουργία παρόμοιων πρωτοβουλιών σε άλλα εκπαιδευτικά 
ιδρύματα� Με την παροχή πρόσβασης σε τεχνικούς πόρους, εμπειρογνωμοσύνη και βιομηχανικά δίκτυα, 
οι πρωτοβουλίες αυτές προσφέρουν ένα μοντέλο που δύναται να αναπαραχθεί για την προώθηση της 
επιχειρηματικότητας και της καινοτομίας στην επαγγελματική εκπαίδευση�

Πρόσθετοι πόροι

Εκπαιδευόμενοι που εργάζονται σε έναν συνεργατικό χώρο εργασίας. Εικόνες από την ιστοσελίδα Freepik

https://www.fh-kaernten.at/en/cuas/innovation-entrepreneurship
https://www.fh-kaernten.at/en/cuas/innovation-entrepreneurship
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Τίτλος καλής πρακτικής: 
Greenbizz - Ένα δίκτυο πέρα 
από ένα κτίριο γραφείων.

ΒΈΛΓΊΟ

Εισαγωγή και ιστορικό 

Η Greenbizz είναι ένα βιώσιμο “εκκολαπτήριο” 
και επιταχυντής επιχειρήσεων, που εδρεύει 
στις Βρυξέλλες, στο Βέλγιο� Επικεντρώνεται 
στην υποστήριξη startups και επιχειρηματιών 
που εργάζονται σε τομείς φιλικούς προς το 
περιβάλλον, όπως η “καθαρή” τεχνολογία, 
οι ανανεώσιμες πηγές ενέργειας, η κυκλική 
οικονομία, οι βιώσιμες κατασκευές και η οικολογική 
καινοτομία, και διευκολύνει τη δημιουργία και 
ανάπτυξη βιώσιμων επιχειρήσεων στην περιοχή� 
Αυτό ενισχύει την τοπική οικονομία, δημιουργεί 
βιώσιμες θέσεις εργασίας και συμβάλλει στη 
μετάβαση σε μια περιβαλλοντικά και κοινωνικά 
φιλικότερη οικονομία�

Περιγραφή της πρακτικής
Το Greenbizz παρέχει ένα συνδυασμό χώρων γραφείου, εργαστηρίων κατασκευής και υπηρεσιών 
επιχειρηματικής ανάπτυξης για να βοηθήσει τις εταιρείες να αναπτυχθούν και να αυξήσουν τον αντίκτυπό 
τους� Το εκκολαπτήριο προσφέρει εξατομικευμένη συμβουλευτική, καθοδήγηση, ευκαιρίες δικτύωσης και 
πρόσβαση σε επενδυτές, βοηθώντας τις νέες επιχειρήσεις να αντιμετωπίσουν τις προκλήσεις της πράσινης 
οικονομίας�

Ταυτόχρονα, το Greenbizz προωθεί τη συνεργασία μεταξύ startups και εδραιωμένων επιχειρήσεων για την 
τόνωση της καινοτομίας και της βιώσιμης ανάπτυξης στην περιοχή των Βρυξελλών� Οι εγκαταστάσεις του 
είναι ενεργειακά αποδοτικές και σχεδιασμένες για την ελαχιστοποίηση των περιβαλλοντικών επιπτώσεων, 
αντανακλώντας τη δέσμευσή του για αειφορία�

               Στοιχεία επικοινωνίας 

Ιστοσελίδα: https://greenbizz�brussels/en/ 
Τηλέφωνο: 02/233 81 00
Email: info@greenbizz�brussels
Διεύθυνση: Rue Dieudonné Lefèvre, 17, 1020 Βρυξέλλες

Κύρια χαρακτηριστικά:

Περιβαλλοντικά φιλική υποδομή: Το Greenbizz παρέχει βιώσιμους χώρους γραφείων και εργαστήρια 
παραγωγής που είναι ενεργειακά αποδοτικά και έχουν σχεδιαστεί με ελάχιστες περιβαλλοντικές 
επιπτώσεις, προωθώντας την πράσινη επιχειρηματικότητα�

Προσαρμοσμένη υποστήριξη για startups: Προσφέρει εξατομικευμένη καθοδήγηση και υποστήριξη 
της επιχειρηματικής ανάπτυξης, καθοδηγώντας startups σε τομείς οικο-καινοτομίας, καθαρών 
τεχνολογιών και κυκλικής οικονομίας�

Ευκαιρίες δικτύωσης και συνεργασίας: Η Greenbizz διευκολύνει τις συνδέσεις μεταξύ startups, 
επενδυτών και καθιερωμένων επιχειρήσεων, δημιουργώντας ένα συνεργατικό περιβάλλον για βιώσιμη 
καινοτομία�

Πρόσβαση σε χρηματοδότηση: Οι startups μπορούν να αξιοποιήσουν τις ευκαιρίες χρηματοδότησης 
μέσω του δικτύου της Greenbizz, συμπεριλαμβανομένης της πρόσβασης σε επενδυτές και 
επιχορηγήσεις, επιταχύνοντας την ανάπτυξή τους στον τομέα της οικολογίας�

Διαδικασία υλοποίησης: 

Η διαδικασία υλοποίησης στο GREENbizz ξεκινά με μία εφαρμογή, μέσω της οποίας οι start-
ups υποβάλλουν τα επιχειρηματικά τους σχέδια� Η GREENbizz αξιολογεί τις προτάσεις με βάση τη 
βιωσιμότητα, την καινοτομία και τις δυνατότητες της αγοράς� Οι επιλεγείσες startups υπογράφουν 
μια σύμβαση και τους παραχωρείται χώρος γραφείου ή εργαστηρίου� Αποκτούν πρόσβαση σε πόρους, 
δικτύωση και εξατομικευμένη καθοδήγηση, ενώ καθ’ όλη τη διάρκεια του προγράμματος, συμμετέχουν 
σε εργαστήρια και συνδέονται με επενδυτές� Η πρόοδος της νεοσύστατης επιχείρησης παρακολουθείται 
τακτικά και το GREENbizz υποστηρίζει τις προσπάθειες ανάπτυξής της� Τέλος, η startup, είτε αποφοιτά 
από το πρόγραμμα, είτε παρατείνει την παραμονή της, αν απαιτεί περαιτέρω ανάπτυξη�  

Εμπλεκόμενοι φορείς:

Οι βασικοί παράγοντες που συμμετέχουν στο οικοσύστημα της Greenbizz είναι οι startups και οι 
επιχειρηματίες, οι οποίοι είναι οι κύριοι συμμετέχοντες στην ανάπτυξη βιώσιμων επιχειρηματικών 
μοντέλων� Η ομάδα διαχείρισης της Greenbizz παρέχει σημαντικούς πόρους, καθοδήγηση και 
υποδομές για τις startups, ενώ φορείς, όπως τα χρηματοπιστωτικά ιδρύματα και οι πράσινοι επενδυτές, 
διαδραματίζουν καίριο ρόλο, προσφέροντας ευκαιρίες χρηματοδότησης� Οι φορείς του δημόσιου και 
του ιδιωτικού τομέα υποστηρίζουν την Greenbizz μέσω πολιτικών, επιχορηγήσεων και ρυθμιστικών 
πλαισίων που επικεντρώνονται στη βιωσιμότητα�

Ταυτόχρονα, ακαδημαϊκά και ερευνητικά ιδρύματα συνεργάζονται με startups παρέχοντας τεχνογνωσία 
σε πράσινες τεχνολογίες και καινοτομία� Μεγαλύτερες εταιρείες και επιχειρηματικοί συνεργάτες μπορούν 
να συμμετάσχουν για συνεργασία, καθοδήγηση, ή πιλοτικά έργα� Επιπλέον, οι πελάτες και οι τελικοί 
χρήστες εκπροσωπούν την αγορά για πράσινα προϊόντα και υπηρεσίες, γι’ αυτό οι ανάγκες και τα σχόλιά 
τους βοηθούν στη διαμόρφωση επιχειρηματικών στρατηγικών� Τέλος, οι ΜΚΟ και οι ομάδες πίεσης 
επικεντρώνονται στη βιωσιμότητα και την προστασία του περιβάλλοντος, συχνά αναλαμβάνοντας 
δραστηριότητες ευαισθητοποίησης και υπεράσπισης παράλληλα με τις νεοσύστατες επιχειρήσεις�

https://greenbizz.brussels/en/ 
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Βιωσιμότητα και δυνατότητα μεταφοράς  
Η βιωσιμότητα και η δυνατότητα αναπαραγωγής του μοντέλου αποτελούν βασικές έννοιες στο Green-
bizz� Η βιωσιμότητα αναφέρεται στην ικανότητα των νεοσύστατων επιχειρήσεων να λειτουργούν με 
περιβαλλοντικά υπεύθυνο τρόπο, εξασφαλίζοντας παράλληλα μακροπρόθεσμη οικονομική βιωσιμότητα� 
Αυτό περιλαμβάνει την ανάπτυξη προϊόντων και υπηρεσιών που ελαχιστοποιούν τις οικολογικές επιπτώσεις, 
προωθούν την αποδοτικότητα των πόρων και συμβάλλουν στην κυκλική οικονομία� Η Greenbizz ενθαρρύνει 
πρακτικές που προάγουν τη βιώσιμη ανάπτυξη μέσω ανανεώσιμων πόρων και μείωσης των αποβλήτων� Η 
δυνατότητα αναπαραγωγής της πρακτικής έγκειται στην ικανότητα των επιτυχημένων επιχειρηματικών 
μοντέλων και πρακτικών που αναπτύχθηκαν εντός της Greenbizz να προσαρμόζονται σε διαφορετικά 
πλαίσια ή περιοχές� Αυτό δίνει έμφαση στη δυνατότητα κλιμάκωσης και την προσαρμοστικότητα των 
βιώσιμων λύσεων, επιτρέποντας σε άλλες startups και κοινότητες να επωφεληθούν από δοκιμασμένες 
στρατηγικές� Με την προώθηση ενός υποστηρικτικού περιβάλλοντος για την ανταλλαγή γνώσεων και 
βέλτιστων πρακτικών, το Greenbizz ενισχύει τις δυνατότητες αυτών των καινοτομιών να δημιουργήσουν 
ευρύτερο αντίκτυπο και να προωθήσουν τη βιωσιμότητα σε διάφορους τομείς�

Πρόσθετοι πόροι

Συνεργατικοί χώροι εργασίας στο Greenbizz. Εικόνες από την ιστοσελίδα του Greenbizz
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Πρόσθετοι πόροι 
Επίσημη ιστοσελίδα: Επισκεφθείτε το Forwardspace για λεπτομερείς πληροφορίες σχετικά με υπηρεσίες, τιμές 
και εκδηλώσεις�
Κοινοτικές εκδηλώσεις: Δείτε την ενότητα με τις εκδηλώσεις για εργαστήρια και ευκαιρίες δικτύωσης�
Συνεργατικές τάσεις: Εξερευνήστε αναφορές συνεργασίας σε παγκόσμιο επίπεδο για να κατανοήσετε πώς χώροι 
όπως το Forwardspace ταιριάζουν σε τάσεις μεγαλύτερης εμβέλειας�
Startup Estonia: Επισκεφθείτε την Startup Estonia για πληροφορίες σχετικά με το οικοσύστημα των startups της 
Εσθονίας που αφορούν και στο Forwardspace�
Συνεργασίες σε τοπικό επίπεδο: Αναζητήστε συνεργασίες με πανεπιστήμια και τοπικές επιχειρήσεις μέσω των 
πρωτοβουλιών του προγράμματος Forwardspace�

  

ΈΣΘΟΝΊΑ

Τίτλος καλής πρακτικής: 
Συνεργατικός χώρος και κοινότητα 
ανερχόμενων ελεύθερων 
επαγγελματιών στο Πάρνου της 
Εσθονίας 

Εισαγωγή και ιστορικό 

Το Forwardspace είναι ένας καινοτόμος χώρος 
συνεργασίας που βρίσκεται στο Πάρνου της 
Εσθονίας, ο οποίος υποστηρίζει ελεύθερους 
επαγγελματίες, επιχειρηματίες και αναδυόμενες 
startups� Προσφέρει ένα δυναμικό περιβάλλον 
εργασίας, με πρόσβαση σε κοινόχρηστα 
γραφεία, αίθουσες συσκέψεων και υπηρεσίες 
καθοδήγησης� Εκτός από τους ευέλικτους 
χώρους εργασίας, διοργανώνει εκδηλώσεις 
δικτύωσης και εκπαιδεύσεις, προωθώντας τη 
συνεργασία ανάμεσα σε επαγγελματίες από 
διάφορους κλάδους� Το Forwardspace έχει 
σχεδιαστεί για να εμπνεύσει τη δημιουργικότητα 
και την επιχειρηματική ανάπτυξη, καθιστώντας 
το ένα κομβικό σημείο για την εσθονική 
κοινότητα τεχνολογίας και καινοτομίας�

Περιγραφή της πρακτικής
Το Forwardspace είναι ένας συνεργατικός χώρος στο κέντρο στο Πάρνου, ο οποίος παρέχει στους 
επιχειρηματίες έναν χώρο για εργασία σε σύγχρονα γραφεία, που περιλαμβάνουν: ένα γραφείο με 
ρυθμιζόμενο ύψος, μια εργονομική καρέκλα, wifi υψηλής ταχύτητας, γευστικό καφέ, δωμάτια με 
ηχομόνωση, αίθουσα συνεδριάσεων, κουζίνα και αίθουσα εκδηλώσεων�

Σκοπός του είναι να συμβάλει στην ανάπτυξη του τοπικού επιχειρηματικού περιβάλλοντος� Αυτό 
επιτυγχάνεται συγκεντρώνοντας startups και ελεύθερους επαγγελματίες κάτω από την ίδια στέγη, 
διοργανώνοντας εκδηλώσεις προς έμπνευση, συναντήσεις ενθάρρυνσης και εκπαιδευτικά σεμινάρια� 
Αυτά επιτυγχάνονται χάρη στην καλή συνεργασία με την τοπική Δημοτική Αρχή, το Pärnu County Devel-
opment Centre Business Incubator, και το Science & Business Park Tehnopol�

Στοιχεία επικοινωνίας  
Ιστοσελίδα: https://forwardspace�ee/en/  

Τηλέφωνο:  +372 56 278 224

Email: info@forwardspace�ee

Κύρια χαρακτηριστικά:

Το Forwardspace είναι 
ένας συνεργατικός χώρος 
στο Πάρνου της Εσθονίας, 

που υποστηρίζει 
τους ελεύθερους 

επαγγελματίες, τις 
startups και τους 
επιχειρηματίες�

Προσφέρει 
ευέλικτους 

χώρους εργασίας 
με γραφεία, 

ιδιωτικά και μη, 
και αίθουσες 

συνεδριάσεων�

Τα μέλη 
επωφελούνται από 

Internet υψηλής 
ταχύτητας, 24ωρη 

πρόσβαση και 
ανέσεις προς κοινή 

χρήση�

Η κοινότητα 
φιλοξενεί τακτικές 

εκδηλώσεις 
δικτύωσης, 

εργαστήρια και 
εκπαιδευτικές 
συνεδρίες για 
συνεργασία�

Διαδικασία υλοποίησης: 

Για να δημιουργήσουν το Forwardspace, οι ιδρυτές επικεντρώθηκαν στη δημιουργία ενός ζωντανού 
και προσβάσιμου περιβάλλοντος συνεργασίας με σύγχρονες ανέσεις� Αυτό περιλάμβανε το σχεδιασμό 
ενός χώρου χωρίς αποκλεισμούς για επαγγελματίες από όλους τους κλάδους, με εξοπλισμό σε βασικές 
τεχνολογικές υποδομές� Ένα συνδρομητικό σύστημα εξασφαλίζει εύκολη πρόσβαση και διαχείριση�

Εμπλεκόμενοι φορείς:

Τα κύρια ενδιαφερόμενα μέρη περιλαμβάνουν τόσο τοπικούς επιχειρηματίες, ελεύθερους επαγγελματίες, 
startups, και επενδυτές, όσο και μέντορες που προσφέρουν καθοδήγηση� Τοπικές επιχειρήσεις και 
εκπαιδευτικά ιδρύματα συμμετέχουν, επίσης, στη συνεργασία, καλλιεργώντας ένα εξελισσόμενο 
επιχειρηματικό περιβάλλον�

Βιωσιμότητα και δυνατότητα μεταφοράς  
Το Forwardspace προωθεί τη βιωσιμότητα, μέσω της καλλιέργειας ενός συνεργατικού περιβάλλοντος, 
και ελαχιστοποιεί τη σπατάλη πόρων, μέσω κοινών εγκαταστάσεων και υποδομών� Το επιχειρηματικό 
αυτό μοντέλο, που βασίζεται σε ευέλικτη συνδρομή και συμμετοχή της κοινότητας, εξασφαλίζει 
μακροπρόθεσμη οικονομική βιωσιμότητα� Η ιδέα είναι εύκολο να αναπαραχθεί και να προσαρμοστεί 
στις διάφορες πόλεις, όπου οι επιχειρηματίες και οι ελεύθεροι επαγγελματίες αναζητούν προσιτούς και 
δημιουργικούς χώρους� Ενθαρρύνοντας τη δικτύωση και τη συνεχή μάθηση, η προσέγγιση του Forward-
space μπορεί να εφαρμοστεί και σε άλλες περιοχές για την τόνωση του περιβάλλοντος καινοτομίας σε 
τοπικό επίπεδο και τη στήριξη των αναδυόμενων επιχειρήσεων�

Διπλώματα και Επιτεύγματα της εταιρίας & Συνεργατικό περιβάλλον εργασίας στο  
Forwardspace. Εικόνες από την ιστοσελίδα του Forwardspace
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ΈΛΛΑΔΑ

Τίτλος καλής πρακτικής: 
Μετασχηματιστική μάθηση μέσα από 
συνεργατικούς χώρους εργασίας 
στο Impact HUB Athens, στα πλαίσια 
Επαγγελματικής Εκπαίδευσης και 
Κατάρτισης (ΕΕΚ) στην Ελλάδα 

Εισαγωγή και ιστορικό 

Αυτή η καλή πρακτική προέκυψε στην Ελλάδα 
ως απάντηση στις σύγχρονες προκλήσεις 
του εργατικού δυναμικού, εστιάζοντας στην 
ενσωμάτωση των συνεργατικών χώρων εργασίας 
στην επαγγελματική εκπαίδευση και κατάρτιση 
(ΕΕΚ)� Υπό τη διαχείριση του Impact HUB Ath-
ens, ενός αναγνωρισμένου οργανισμού μέσα σε 
ένα παγκόσμιο δίκτυο, η καλή αυτή πρακτική 
απευθύνεται σε ελεύθερους επαγγελματίες, 
startups, μικρές επιχειρήσεις και κοινωνικές 
επιχειρήσεις, ενώ η αντιμετώπιση προκλήσεων, 
όπως η υψηλή ανεργία των νέων και η ανάγκη για 
πρακτική κατάρτιση, προώθησε την ανάπτυξή 
της, με σκοπό την απόκτηση δεξιοτήτων, την 
προώθηση της καινοτομίας και την καλλιέργεια 
του αισθήματος κοινότητας μεταξύ των νέων 
επαγγελματιών, μέσα σε ευέλικτα και πλούσια σε 
πόρους περιβάλλοντα�Περιγραφή της πρακτικής

Κύρια χαρακτηριστικά:

• Στρατηγική χρήση των συνεργατικών χώρων εργασίας για τη συμπλήρωση των παραδοσιακών 
προγραμμάτων ΕΕΚ�

• Δυναμικό, συνεργατικό περιβάλλον για πρακτική εκμάθηση σε ρεαλιστικά έργα�

• Κοινόχρηστοι χώροι εργασίας που προάγουν την αλληλεπίδραση και τη συνεργασία�

• Αίθουσες συνεδριάσεων, εξοπλισμένες με σύγχρονη τεχνολογία�

• Υψηλής ταχύτητας πρόσβαση στο Διαδίκτυο για εξασφάλιση παραγωγικότητας και καινοτομίας�

• Ευέλικτες συνδρομητικές επιλογές που ικανοποιούν τις ποικίλες ανάγκες των χρηστών�

• Εγκαταστάσεις κατάλληλες για ελεύθερους επαγγελματίες που χρειάζονται προσωρινά γραφεία, 
και startups που αναζητούν μακροπρόθεσμες λύσεις γραφείου�

Στοιχεία επικοινωνίας  
Ιστοσελίδα: https://athens�impacthub�net/ 

Email: info@impacthubathens�gr 

Διαδικασία υλοποίησης:

Η διαδικασία υλοποίησης ξεκίνησε με ενδελεχή έρευνα σχετικά με τις ειδικές ανάγκες του ελληνικού 
τομέα ΕΕΚ και τον δυνητικό ρόλο των συνεργατικών χώρων εργασίας για την κάλυψη αυτών των 
αναγκών� Τα αρχικά βήματα αφορούσαν στη δημιουργία συνεργασιών με τοπικά εκπαιδευτικά 
ιδρύματα και παράγοντες του κλάδου, ώστε να εξασφαλιστεί η ευθυγράμμιση με τα ακαδημαϊκά και 
επαγγελματικά πρότυπα� Αναπτύχθηκαν εξατομικευμένες εκπαιδευτικές ενότητες που επικεντρώνονταν 
σε δεξιότητες όπως η επιχειρηματικότητα, η ψηφιακή παιδεία και οι συνεργατικές πρακτικές εργασίας� 
Διοργανώνονται τακτικά εργαστήρια και εκδηλώσεις για τη διευκόλυνση της αλληλεπίδρασης μεταξύ 
φοιτητών και επαγγελματιών του κλάδου, ενισχύοντας, έτσι, τις ευκαιρίες μάθησης στον πραγματικό 
κόσμο� Μια κρίσιμη πτυχή της διαδικασίας υλοποίησης υπήρξε η προσαρμογή των συνεργατικών χώρων 
εργασίας με τρόπο τέτοιο, ώστε να περιλαμβάνουν εκπαιδευτικούς πόρους και πολυμορφικούς χώρους, 
ικανούς να φιλοξενήσουν ποικίλα μεγέθη τάξεων και μαθησιακές δραστηριότητες�

Εμπλεκόμενοι φορείς:

Οι ενδιαφερόμενοι φορείς είναι ουσιαστικής σημασίας για την επιτυχία της πρωτοβουλίας, 
συμπεριλαμβανομένου του Impact HUB Athens, ως κεντρικού διαχειριστικού οργανισμού� Τα ιδρύματα 
ΕΕΚ ευθυγραμμίζουν τα ακαδημαϊκά προγράμματα με πρωτοβουλίες συνεργασίας, διασφαλίζοντας 
ότι το πρόγραμμα σπουδών είναι συναφές και ανταποκρίνεται στις μελλοντικές απαιτήσεις� Οι τοπικές 
επιχειρήσεις και οι startups συνεργάζονται παρέχοντας από πρώτο χέρι πληροφορίες για τις απαιτήσεις 
της βιομηχανίας και προσφέροντας πιθανούς τρόπους σταδιοδρομίας για τους εκπαιδευόμενους� 
Επιπλέον, οι κυβερνητικές οντότητες ευθυγραμμίζουν την πολιτική με τη χρηματοδότηση, 
αναγνωρίζοντας τη δυνατότητα της πρωτοβουλίας αυτής να αντιμετωπίσει ευρύτερες προκλήσεις, 
όπως η ανεργία των νέων και η οικονομική στασιμότητα� Οι εκπαιδευόμενοι και οι νέοι επιχειρηματίες 
συμμετέχουν άμεσα στο πρόγραμμα, προσφέροντας ανατροφοδότηση, έτσι ώστε να το τελειοποιήσουν 
και να ενισχύσουν τη συνεργατική προσέγγιση μέσα στο εκπαιδευτικό πλαίσιο�

Βιωσιμότητα και δυνατότητα μεταφοράς 
Η πρακτική έχει σχεδιαστεί για βιωσιμότητα, αφενός μέσω της συνεχούς συμμετοχής των ενδιαφερομένων 
και αφετέρου μέσω των στρατηγικών που αντικατοπτρίζουν τις εξελισσόμενες εκπαιδευτικές και 
βιομηχανικές ανάγκες� Η οικονομική βιωσιμότητα υποστηρίζεται μέσω συνδρομών, χορηγιών και 
επιχορηγήσεων� Η επιτυχία της πρακτικής στην Ελλάδα καταδεικνύει ένα ισχυρό μοντέλο που μπορεί 
να μεταφερθεί σε άλλες περιοχές με παρόμοιο οικονομικό και εκπαιδευτικό σύστημα, παρέχοντας ένα 
πλαίσιο για την ενίσχυση της επαγγελματικής κατάρτισης σε παγκόσμιο επίπεδο� Αξιοποιώντας την 
προσαρμοστικότητα των συνεργατικών χώρων εργασίας, η πρακτική αυτή υπόσχεται αναπαραγωγή σε 
διάφορα κοινωνικο-οικονομικά περιβάλλοντα�  

Πρόσθετοι πόροι 

Εγκαταστάσεις Impact Hub Athens. Εικόνες από την ιστοσελίδα του Impact Hub Athens

https://athens.impacthub.net/
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ΟΛΛΑΝΔΊΑ

Τίτλος καλής πρακτικής: 
B. Amsterdam

Εισαγωγή και ιστορικό

Το B�Amsterdam είναι ένας από τους μεγαλύτερους 
χώρους συνεργασίας στην Ευρώπη, στην καρδιά 
του Άμστερνταμ� Ιδρύθηκε για να δημιουργήσει 
ένα οικοσύστημα, όπου startups, ελεύθεροι 
επαγγελματίες και μικρομεσαίες επιχειρήσεις θα 
μπορούσαν να ευδοκιμήσουν, μέσω της συνεργασίας 
και της καινοτομίας� Αποστολή του οργανισμού 
είναι τόσο να εξασφαλίζει χώρους εργασίας, όσο 
και να προσφέρει μία πλατφόρμα για ανάπτυξη 
και δικτύωση� Το B�Amsterdam αναπτύχθηκε ως 
απάντηση στην αυξανόμενη ζήτηση για ευέλικτους 
χώρους εργασίας στην πόλη, ιδιαίτερα για 
επιχειρηματίες και νέες επιχειρήσεις που αναζητούν 
προσιτές, κλιμακούμενες λύσεις� Ο χώρος έχει 
σχεδιαστεί για να ενισχύσει τη δημιουργικότητα 
και να υποστηρίξει την επαγγελματική ανάπτυξη, 
αντιμετωπίζοντας τις προκλήσεις της απομόνωσης 
και το υψηλό κόστος ενοικίασης που συχνά 
αντιμετωπίζουν οι νεοσύστατες επιχειρήσεις και οι 
ελεύθεροι επαγγελματίες�

Περιγραφή της πρακτικής

• Ευέλικτες προσφορές για χώρους εργασίας: Η B�Amsterdam προσφέρει μια ποικιλία επιλογών 
χώρου εργασίας, όπως ευέλικτα ή ειδικά διαμορφωμένα γραφεία και αίθουσες συσκέψεων, για να 
ικανοποιήσει διαφορετικές ανάγκες� Η πολυμορφική φύση του χώρου επιτρέπει στους χρήστες 
την αναβάθμιση ή σμίκρυνση, όσο αλλάζουν οι επιχειρηματικές τους ανάγκες� Αυτή η ευελιξία 
είναι απαραίτητη για startups και μικρές επιχειρήσεις που μπορεί να βιώσουν κυμαινόμενα μεγέθη 
ομάδων και ποικίλες οικονομικές δυνατότητες� Οι συνεργάτες μπορούν να ενοικιάσουν ένα hot desk 
για μια μέρα ή να εξασφαλίσουν ένα ιδιωτικό γραφείο, καθιστώντας τον συνεργατικό αυτό χώρο μία 
ευέλικτη λύση για τα άτομα και τις ομάδες όλων των μεγεθών�

Στοιχεία επικοινωνίας  
Ιστοσελίδα: https://b-amsterdam�com/work/co-
work/https://b-amsterdam�com/work/cowork/

Email: rent@b-amsterdam�com

Youtube:https://www�youtube�com/watch?v=FbfGS0C3N-
Qs&embeds_referring_euri=https%3A%2F%2Fb-amsterdam�
com%2F&embeds_referring_origin=https%3A%2F%2Fb-am-
sterdam�com&source_ve_path=Mjg2NjQsMjg2NjY

• Ολοκληρωμένες Παροχές: Πέρα από το χώρο εργασίας, το B�Amsterdam προσφέρει μια 
σειρά υπηρεσιών και ανέσεων που έχουν σχεδιαστεί για να βοηθήσουν τις επιχειρήσεις να 
επιτύχουν� Αυτές περιλαμβάνουν internet υψηλής ταχύτητας, εργονομικά έπιπλα και 24ωρη 
πρόσβαση� Μεταξύ των προνομίων υπάρχουν γυμναστήριο, μπαρ στην ταράτσα και εστιατόριο, 
δημιουργώντας μια ισορροπία μεταξύ εργασίας και αναψυχής� Η μονάδα παρέχει πρόσβαση και 
σε χώρους εκδηλώσεων, καθιστώντας την ιδανική για τη φιλοξενία εργαστηρίων, συνεδρίων και 
εκδηλώσεων δικτύωσης� 

• Κοινότητα και δικτύωση: Ένα από τα βασικά χαρακτηριστικά του B�Amsterdam είναι η συμβολή 
του στην οικοδόμηση ισχυρής επιχειρησιακής κοινότητας� Οι τακτικές εκδηλώσεις, συναντήσεις, 
και τα ειδικά σεμινάρια για τον κλάδο, προάγουν τη συνεργασία μεταξύ των μελών και έχουν 
ως σκοπό να βοηθήσουν τους συνεργάτες να διαμορφώσουν το επαγγελματικό τους δίκτυο, να 
μοιραστούν γνώσεις και να δημιουργήσουν επιχειρηματικές ευκαιρίες� Ο χώρος φιλοξενεί, επίσης, 
επιταχυντές και φυτώρια επιχειρήσεων (accelerators and incubators), που στηρίζουν τις startups 
στο ταξίδι της ανάπτυξής τους�

• Εργαστήρια καινοτομίας και χώροι κατασκευαστών: Το B�Amsterdam ξεπερνά την 
παραδοσιακή συνεργασία, παρέχοντας εργαστήρια καινοτομίας και χώρους κατασκευής, όπου 
οι επιχειρήσεις μπορούν να δημιουργήσουν πρωτότυπα και να δοκιμάσουν νέες ιδέες� Αυτά τα 
εργαστήρια είναι εξοπλισμένα με τεχνολογία αιχμής και εργαλεία, καθιστώντας δυνατό τον 
πειραματισμό και την καινοτομία� Αυτό είναι το χαρακτηριστικό που ξεχωρίζει τη B�Amsterdam, 
καθώς εξυπηρετεί τόσο εταιρείες τεχνολογίας, όσο και δημιουργούς που αναζητούν πρακτικές 
λύσεις για την ανάπτυξη των προϊόντων τους�

Βιωσιμότητα και δυνατότητα μεταφοράς  
Το μοντέλο του B�Amsterdam είναι ιδιαίτερα βιώσιμο χάρη στην ευέλικτη προσέγγιση και την έμφαση 
που δίνει ο χρήστης στην κοινότητα� Η δυνατότητα προσαρμογής του χώρου και των υπηρεσιών βάσει 
της ζήτησης διασφαλίζει μακροπρόθεσμη βιωσιμότητα� Η επιτυχία του έγκειται στην ικανότητά του 
να προσαρμόζεται στις μεταβαλλόμενες τάσεις και να προσφέρει έναν χώρο συνεργατικότητας και 
οργάνωσης εκδηλώσεων και εργαστηρίων� 

Το μοντέλο του B�Amsterdam είναι δυνατό να αναπαραχθεί και σε άλλες πόλεις που αντιμετωπίζουν 
παρόμοιες προκλήσεις υψηλών ενοικίων και περιορισμένης διαθεσιμότητας γραφείων� Δημιουργώντας 
έναν χώρο πολλαπλών χρήσεων που εξυπηρετεί ένα ευρύ φάσμα επαγγελματιών, και άλλες αστικές 
περιοχές μπορούν να αναπαράγουν την επιτυχία του�

Πρόσθετοι πόροι 

Χώροι εργασίας στο B.Amsterdam. Εικόνες από την ιστοσελίδα του B-Amsterdam

https://b-amsterdam.com/work/cowork/https://b-amsterdam.com/work/cowork/
https://b-amsterdam.com/work/cowork/https://b-amsterdam.com/work/cowork/
https://www.youtube.com/watch?v=FbfGS0C3NQs&embeds_referring_euri=https%3A%2F%2Fb-amsterdam.com%2F&embeds_referring_origin=https%3A%2F%2Fb-amsterdam.com&source_ve_path=Mjg2NjQsMjg2NjY
https://www.youtube.com/watch?v=FbfGS0C3NQs&embeds_referring_euri=https%3A%2F%2Fb-amsterdam.com%2F&embeds_referring_origin=https%3A%2F%2Fb-amsterdam.com&source_ve_path=Mjg2NjQsMjg2NjY
https://www.youtube.com/watch?v=FbfGS0C3NQs&embeds_referring_euri=https%3A%2F%2Fb-amsterdam.com%2F&embeds_referring_origin=https%3A%2F%2Fb-amsterdam.com&source_ve_path=Mjg2NjQsMjg2NjY
https://www.youtube.com/watch?v=FbfGS0C3NQs&embeds_referring_euri=https%3A%2F%2Fb-amsterdam.com%2F&embeds_referring_origin=https%3A%2F%2Fb-amsterdam.com&source_ve_path=Mjg2NjQsMjg2NjY


RE-WORK  |  Οδηγός καλών πρακτικών σε συνεργατικούς χώρους εργασίας και προτάσεις 
για Παρόχους Επαγγελματικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης (ΕΕΚ)

18 19

RE-WORK  |  Οδηγός καλών πρακτικών σε συνεργατικούς χώρους εργασίας και προτάσεις 
για Παρόχους Επαγγελματικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης (ΕΕΚ)

ΠΟΡΤΟΓΑΛΊΑ

Τίτλος καλής πρακτικής: 
Ακαδημία Συνεργατικής Ηγεσίας 

Εισαγωγή και ιστορικό 

Η Ακαδημία Συνεργατικής Ηγεσίας είναι ένας χώρος 
μάθησης για τη συνεργασία, όπου αναπτύσσονται 
οι δεξιότητες των συνεργατικών ηγετών, προωθώ-
ντας τον συστημικό μετασχηματισμό στα σύνθετα 
πλαίσια όπου αυτοί δραστηριοποιούνται� Στοχεύει:

• Στην ευαισθητοποίηση σχετικά με τη 
σημασία της συνεργασίας για τη διαχείριση 
σύνθετων κοινωνικών προβλημάτων

• Στην προώθηση της κατανόησης σύνθετων 
κοινωνικών προβλημάτων και ανάπτυξη της 
ικανότητας ανάλυσης και κατανόησής τους

• Στην ανάπτυξη δεξιοτήτων διαχείρισης 
υφιστάμενων ή νέων συνεργατικών ομάδων, 
δικτύων και οργανισμών

• Στην ανάπτυξη κινήτρων και έμπνευσης για 
συνεργατική ηγεσία

• Στην ανάλυση σχέσεων συνεργασίας σε ένα 
σύστημα

• Στη δημιουργία αποτελεσματικών 
κοινωνικών απαντήσεων απέναντι σε ένα 
σύνθετο κοινωνικό πρόβλημα

Περιγραφή της πρακτικής
Κύρια χαρακτηριστικά:

• Ανάλυση:  Χαρτογράφηση σχέσεων 
συνεργασίας 

• Ευαισθητοποίηση: Δράσεις 
ευαισθητοποίησης μέσω εκδηλώσεων και 
βίντεο για καλές πρακτικές

• Εκπαίδευση: Συνεργατική Ακαδημία 
Ηγεσίας και Εκπαιδευτικός Οδηγός 
Συνεργατικής Ηγεσίας

• Μετασχηματισμός: μέσω του Change Lab

Στοιχεία επικοινωνίας  
Ιστοσελίδα: https://www�liderancacolaborativa�pt/

Τηλέφωνο: +351 21 585 53 09

Email: secretariado@liderancacolaborativa�pt

Διεύθυνση: Rua Marciano Henriques da Silva, 32 A 
1600-878 Lisboa

Διαδικασία υλοποίησης:

Για τη μεγιστοποίηση του αντίκτυπου των δράσεων, η Ακαδημία Συνεργατικής Ηγεσίας προσφέρει 4 
επίπεδα ανάπτυξης που μπορούν να εφαρμοστούν ανάλογα με τον επιθυμητό στόχο� Σε κάθε επίπεδο 
ανάπτυξης, εντοπίζονται οι στόχοι που υπηρετούν, τα αναμενόμενα αποτελέσματα, και οι συνδυασμοί 
της εκπαίδευσης και εργαλείων που συνίστανται να χρησιμοποιηθούν�

• Επίπεδο 1 - Ευαισθητοποίηση: Στόχος είναι η ευαισθητοποίηση ετων συμμετεχόντων για τη 
σημασία της συνεργασίας, η κατανόηση και προώθηση των ορθών πρακτικών συνεργασίας, και 
η διάχυση της γνώσης μεταξύ των μελών της ομάδας, του δικτύου ή του οργανισμού, μέσω της 
δικτύωσης και της δημιουργίας ομάδων�

• Επίπεδο 2 - Έμπνευση: Στόχος είναι η έμπνευση των συμμετεχόντων για τη συνεργατική ηγεσία 
και η καλλιέργεια απαραίτητων χαρακτηριστικών, όπως  η αυτογνωσία, η αυτοπεποίθηση, η 
ενσυναίσθηση, η προσαρμοστικότητα, και η εξυπηρέτηση� Βασικό στοιχείο της εκπαίδευσης και σε 
αυτό το επίπεδο είναι η ανταλλαγή καλών συνεργατικών πρακτικών και η διάχυση της γνώσης�

• Επίπεδο 3 - Ανάπτυξη Ικανοτήτων: Στο επίπεδο αυτό, προωθούνται η γνώση σχετικά με 
τα σύνθετα κοινωνικά προβλήματα, η ανάπτυξη της ικανότητας ανάλυσης και κατανόησής 
τους, καθώς και η εφαρμογή των δεξιοτήτων που αποκτήθηκαν σε προηγούμενα επίπεδα στη 
διαχείριση των προβλημάτων αυτών� Ταυτόχρονα, τονίζεται η σημασία της συνεργασίας για την 
επίλυση προβλημάτων και επιδιώκεται η ανάπτυξη δεξιοτήτων συντονισμού υφιστάμενων ή νέων 
συνεργατικών ομάδων, δικτύων και οργανισμών� Τέλος, παράλληλα με την ανάπτυξη κινήτρων και 
έμπνευσης για τη συνεργατική ηγεσία, γίνεται προσπάθεια ενοποίησης των γνώσεων μέσω της από 
κοινού σύνταξης ενός Οδηγού�

• Επίπεδο 4 - PRO: Στο επίπεδο PRO υλοποιούνται οι ακόλουθες δραστηριότητες: 1) εργαστήριο 
«Τα μυστικά της συνεργασίας», 2) χαρτογράφηση συνεργατικών σχέσεων, 3) ολοκληρωμένη 
εκπαίδευση της Ακαδημίας Συνεργατικής Ηγεσίας στην ανάπτυξη ικανοτήτων, 4) ανάπτυξη του 
«Οδηγού Συνεργατικής Ηγεσίας», 5) διοργάνωση της εκδήλωσης «Η συνεργασία κάνει τη διαφορά», 
6) ανάπτυξη video με βέλτιστες πρακτικές, και 7) εφαρμογή του «Εργαστηρίου Αλλαγής/Change 
Lab»·

Εμπλεκόμενοι φορείς: 

Ένα ανεπίσημο δίκτυο συνεργασίας δημόσιων και ιδιωτικών ιδρυμάτων που συνεργάζονται για τον 
προβληματισμό και τη δράση στον τομέα της διαχείρισης σύνθετων κοινωνικών προβλημάτων, μέσω 
ολοκληρωμένων μοντέλων διακυβέρνησης με μεγαλύτερη αποτελεσματικότητα και αποδοτικότητα�

Βιωσιμότητα και δυνατότητα μεταφοράς  
Επί του παρόντος, η Ακαδημία Ηγεσίας υποστηρίζεται από το Φόρουμ για την Ολοκληρωμένη 
Διακυβέρνηση (GovInt), το οποίο υποστηρίζεται από πολλούς φορείς προώθησης και εταίρους�

https://www.liderancacolaborativa.pt/
https://www.govint.pt/
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Πρόσθετοι πόροι 

Δραστηριότητες και πόροι στην Ακαδημία Συνεργατικής Ηγεσίας. Εικόνες από την ιστοσελίδα  
Academia da Liderança Colaborativa και τα κοινωνικά δίκτυα
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ΊΣΠΑΝΊΑ

Τίτλος καλής πρακτικής: 
Espacio Collaborativo: Ενίσχυση 
της επαγγελματικής ανάπτυξης 
μέσω της συνεργασίας με την 
κοινότητα

Εισαγωγή και ιστορικό 

Το Espacio Collaborativo είναι ένας χώρος 
συνεργασίας στη Μαδρίτη, σχεδιασμένος για 
την κάλυψη των αναγκών των ελεύθερων 
επαγγελματιών, των startups και των μικρών 
επιχειρήσεων στις δημιουργικές και τεχνολογικές 
βιομηχανίες� Ο χώρος αυτός, που ελέγχεται 
από μία τοπική μη κερδοσκοπική οργάνωση, 
αναπτύχθηκε σε απάντηση της αυξανόμενης 
ζήτησης για ευέλικτα περιβάλλοντα εργασίας 
και επιχειρηματική υποστήριξη με έμφαση 
στην κοινότητα� Η πρακτική προέκυψε από την 
ανάγκη αντιμετώπισης προκλήσεων, όπως η 
επαγγελματική απομόνωση, η έλλειψη πρόσβασης 
σε επιχειρηματικά δίκτυα και οι περιορισμένοι 
προσιτοί χώροι γραφείων� Κύριος στόχος του 
Espacio Collaborativo είναι η παροχή ενός 
υποστηρικτικού, συνεργατικού περιβάλλοντος 
εργασίας που θα προάγει την καινοτομία, την 
ανταλλαγή δεξιοτήτων και την ανάπτυξη 
επιχειρηματιών μικρής κλίμακας�

Πλαίσιο της πρακτικής Το Espacio Collaborativo αναπτύχθηκε ως απάντηση στην αυξανόμενη ανάγκη για 
ευέλικτους και προσιτούς χώρους εργασίας στη Μαδρίτη� Η μη κερδοσκοπική οργάνωση που το διαχειρίζεται 
στοχεύει στην υποστήριξη της τοπικής επιχειρηματικότητας, της καινοτομίας και της δημιουργίας 
κοινοτήτων� Ο χώρος συνεργασίας εξυπηρετεί ένα ευρύ φάσμα χρηστών, συμπεριλαμβανομένων 
των ελεύθερων επαγγελματιών, των νεοσύστατων επιχειρήσεων, των μικρών επιχειρήσεων και των 
απομακρυσμένων εργαζομένων, από τους τομείς της τεχνολογίας και της συμβουλευτικής� Ως απάντηση 
στις προκλήσεις που αντιμετωπίζουν αυτοί οι επαγγελματίες, όπως οι περιορισμένες ευκαιρίες για δικτύωση 
και συνεργασία, ο χώρος σχεδιάστηκε για να προωθήσει ένα υποστηρικτικό περιβάλλον που ενθαρρύνει 
την ανταλλαγή γνώσεων και την επαγγελματική ανάπτυξη�

Στοιχεία επικοινωνίας 
Ιστοσελίδα: www�espaciocollaborativo�com 

Email: info@espaciocollaborativo�com

Περιγραφή της πρακτικής:
Κύρια χαρακτηριστικά: 

Το Espacio Collaborativo προσφέρει μια σειρά εγκαταστάσεων και υπηρεσιών προσαρμοσμένων στις 
ανάγκες των μελών του� Τα κύρια χαρακτηριστικά περιλαμβάνουν ανοιχτούς χώρους εργασίας, ιδιωτικά 
γραφεία, αίθουσες συσκέψεων και δημιουργικά στούντιο που έχουν σχεδιαστεί για να εμπνέουν τη 
συνεργασία� Με internet υψηλής ταχύτητας, υπηρεσίες εκτύπωσης, και εκδηλώσεις δικτύωσης, ο χώρος 
είναι καλά εξοπλισμένος για ποικίλες επιχειρηματικές δραστηριότητες� Επιπλέον, ο χώρος φιλοξενεί 
συνεδρίες ανταλλαγής δεξιοτήτων, προγράμματα καθοδήγησης και εργαστήρια επαγγελματικής 
ανάπτυξης για να βοηθήσει τους χρήστες να βελτιώσουν τις επιχειρηματικές τους δεξιότητες και γνώσεις 
του κλάδου� 

Ένα σημαντικό χαρακτηριστικό είναι η προσέγγιση της συνεργασίας με γνώμονα την κοινότητα� Ο 
χώρος προωθεί ισχυρές διαπροσωπικές συνδέσεις μεταξύ των χρηστών ενθαρρύνοντας τις καθημερινές 
αλληλεπιδράσεις, διοργανώνοντας εκδηλώσεις όπως τα “Coffee & Collaboration” σε πρωινές ώρες, και 
δημιουργώντας συστήματα αλληλουποστήριξης για συμβουλές και ανατροφοδότηση�

Διαδικασία υλοποίησης: 

Το Espacio Collaborativo ξεκίνησε με συνεργασία τοπικών επαγγελματιών, ιδιοκτητών επιχειρήσεων και 
δημιουργών, με στόχο να καταλάβει τις ιδιαίτερες εργασιακές τους ανάγκες� Αναπτύχθηκε ένα ευέλικτο 
μοντέλο συνδρομής, που επιτρέπει στους χρήστες να επιλέγουν ημερήσιες, εβδομαδιαίες ή μηνιαίες 
άδειες, καθιστώντας τον χώρο προσβάσιμο σε διάφορα προγράμματα εργασίας και προϋπολογισμούς� 
Η οργάνωση συνεργάστηκε επίσης με τοπικά εκπαιδευτικά ιδρύματα για να παράσχει ένα ολοκληρωμένο 
σύστημα υποστήριξης�

Η υλοποίηση περιελάμβανε τη δημιουργία υποδομών, μεταξύ αυτών κοινόχρηστων χώρων συναντήσεων 
και ζωνών αναψυχής, σχεδιασμένων να προάγουν τη δημιουργικότητα και την ευημερία� Η φυσική διάταξη 
δημιουργήθηκε ειδικά για να επιτρέψει τόσο ανοικτές, όσο και ιδιωτικές επιλογές εργασίας� Το προσωπικό 
εκπαιδεύτηκε για να διευκολύνει τις συνδέσεις μεταξύ των μελών, να επιθεωρεί σχετικά γεγονότα και να 
διαχειρίζεται αποτελεσματικά τις καθημερινές λειτουργίες� 

Για την οικοδόμηση μιας αναπτυσσόμενης συνεταιριστικής κοινότητας, πραγματοποιήθηκε εκστρατεία 
ευαισθητοποίησης, μέσα από μέσα κοινωνικής δικτύωσης, τοπικές εκδηλώσεις και εταιρικές σχέσεις με 
επιχειρηματικούς κόμβους� Ταυτόχρονα, τα υφιστάμενα μέλη ενθαρρύνθηκαν να φέρουν νέους χρήστες, 
επεκτείνοντας την κοινότητα οργανικά�

Εμπλεκόμενοι φορείς:

• Ομάδα διαχείρισης συνεργατικού χώρου: Υπεύθυνη για τις επιχειρησιακές δραστηριότητες, τον 
προγραμματισμό εκδηλώσεων και τη δημιουργία ενός ευνοϊκού περιβάλλοντος για συνεργασία�

• Χρήστες (Ελεύθεροι Επαγγελματίες, Startups, Μικρές Επιχειρήσεις): Ως δικαιούχοι του χώρου 
που συνεισφέρουν σε αυτόν, συμμετέχοντας σε συνεδρίες ανταλλαγής δεξιοτήτων, εργαστήρια και 
εκδηλώσεις δικτύωσης�

• Τοπικά εκπαιδευτικά ιδρύματα: Συνεργάζονται για την παροχή προγραμμάτων καθοδήγησης, 
εκπαιδευτικών εργαστηρίων και πόρων υποστήριξης�

• Κοινοτικοί Εταίροι: Μικρές επιχειρήσεις και επαγγελματίες που παρέχουν περιστασιακά 
υπηρεσίες (π�χ� νομικές συμβουλές, οικονομικό προγραμματισμό), ως μέρος του δικτύου συνεργατικής 
υποστήριξης�

http://www.espaciocollaborativo.com
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Βιωσιμότητα και δυνατότητα μεταφοράς :
Το μοντέλο του Espacio Collaborativo είναι σχεδιασμένο ώστε να είναι βιώσιμο και να μπορεί να 
αναπαραχθεί� Το ευέλικτο μοντέλο ένταξης επιτρέπει μια σταθερή ροή εισοδήματος, ενώ προσαρμόζεται 
στις ανάγκες των χρηστών� Η έμφαση που δίνει η πρακτική στην οικοδόμηση κοινοτήτων και την 
υποστήριξη εξασφαλίζει τη διατήρηση των μελών και τη θετική φήμη εντός του τοπικού επιχειρηματικού 
οικοσυστήματος� Αυτή η ορθή πρακτική είναι μεταβιβάσιμη σε άλλες περιοχές, ιδίως όπου υπάρχει ανάγκη 
για οικονομικά προσιτά, υποστηρικτικά περιβάλλοντα εργασίας για αναδυόμενους επαγγελματίες� Η 
ενσωμάτωση των τοπικών συνεργασιών και η συνεχής συμμετοχή της κοινότητας εξασφαλίζουν ότι ο 
χώρος παραμένει συναφής και παρέχει μακροπρόθεσμη αξία στους χρήστες του�

Βασίζεται στη βιωσιμότητα μέσω των ευέλικτων συνδρομών που προσφέρει, ενισχύοντας τη σταθερή 
ροή εσόδων και παράλληλα ικανοποιώντας ποικίλες ανάγκες χρηστών� Η έμφαση στη δημιουργία 
κοινότητας και στη συνεχή συμμετοχή μέσω εκδηλώσεων και προγραμμάτων ανταλλαγής δεξιοτήτων 
εξασφαλίζει υψηλή διατήρηση και ικανοποίηση των μελών� Εκτός αυτού, η συνεργασία με τοπικούς 
φορείς και επιχειρήσεις εξασφαλίζει μία σταθερή ροή πόρων� Εστιάζοντας στο σχεδιασμό με γνώμονα 
τον χρήστη, άλλοι χώροι συνεργασίας μπορούν να αναπαράγουν αυτό το μοντέλο για τη δημιουργία 
βιώσιμων κόμβων που προσανατολίζονται στην κοινότητα�

Πρόσθετοι πόροι

Δραστηριότητες και πόροι στην Ακαδημία Συνεργατικής Ηγεσίας. Εικόνες από την ιστοσελίδα  
Academia da Liderança Colaborativa και τα κοινωνικά δίκτυα
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Προτάσεις για παρόχους 
Επαγγελματικής Εκπαίδευσης 

και Κατάρτισης (ΕΕΚ): Ανάπτυξη 
κύκλου μαθημάτων για 

συνεργατικούς χώρους εργασίας

Οι επαγγελματίες της Επαγγελματικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης (ΕΕΚ) είναι κρίσιμο να γνωρίζουν 
το εξελισσόμενο τοπίο των χώρων εργασίας, όπου αναδύονται ολοένα και περισσότεροι συνεργατικοί 
χώροι εργασίας� Η ανάπτυξη ενός κύκλου μαθημάτων για συνεργατικούς χώρους εργασίας απαιτεί μια 
ολοκληρωμένη προσέγγιση που να ενσωματώνει θεωρητικά και πρακτικά στοιχεία� Αυτό περιλαμβάνει 
το σχεδιασμό ενός προγράμματος σπουδών που αφενός καλύπτει τις βασικές αρχές της συνεργασίας, 
όπως την ιστορία, τους τύπους και τα επιχειρηματικά μοντέλα, και αφετέρου ασχολείται με τη χρήση των 
ψηφιακών εργαλείων� Η πρακτική άσκηση είναι εξίσου απαραίτητη και παρέχει στους εκπαιδευόμενους 
ευκαιρίες μάθησης σε ρεαλιστικά σενάρια συνεργασίας� Με την προώθηση ενός διαδραστικού και 
συνεργατικού περιβάλλοντος μάθησης, οι σπουδαστές μπορούν να αναπτύξουν κρίσιμες δεξιότητες 
που εκτιμώνται ιδιαίτερα στο σύγχρονο εργατικό δυναμικό, όπως ομαδική εργασία, επικοινωνία και 
καινοτομία�

Εξίσου σημαντική είναι η προετοιμασία και η υποστήριξη των εκπαιδευτικών που θα παραδώσουν αυτό 
το μάθημα� Τα ιδρύματα ΕΕΚ θα πρέπει να επενδύουν σε εξειδικευμένα προγράμματα κατάρτισης για 
εκπαιδευτικούς, εξασφαλίζοντας ότι έχουν βαθιά κατανόηση του αντικειμένου και είναι εξοπλισμένα με 
καινοτόμες διδακτικές μεθοδολογίες� Η εκπαίδευση περιλαμβάνει τη χρήση ψηφιακών πλατφορμών και 
εργαλείων που διευκολύνουν μάθηση και αποτελούν αναπόσπαστο μέρος των σύγχρονων συνεργατικών 
χώρων εργασίας� Η πρόσβαση σε επικαιροποιημένους πόρους, ακαδημαϊκή βιβλιογραφία, και case 
studies, καθώς και η γνώση του κλάδου είναι ζωτικής σημασίας για τους εκπαιδευτικούς, ώστε να 
παραμένουν ενημερωμένοι σχετικά με τις τελευταίες τάσεις και εξελίξεις στον τομέα των συνεργατικών 
χώρων εργασίας� Επιπλέον, η οικοδόμηση ισχυρών συνεργασιών με υπάρχοντες συνεργατικούς χώρους 
εργασίας και επαγγελματίες του κλάδου μπορεί να ενισχύσει τη συνάφεια του μαθήματος και να 
προσφέρει στους φοιτητές πολύτιμες ευκαιρίες δικτύωσης και καθοδήγηση�

Για να εξασφαλιστεί η επιτυχία και η βιωσιμότητα του μαθήματος, θα πρέπει να εφαρμόζονται 
μηχανισμοί συνεχούς αξιολόγησης και ανάδρασης� Αυτό περιλαμβάνει τη χρήση διαφόρων μεθόδων 
αξιολόγησης, όπως έργα, παρουσιάσεις και γραπτές εργασίες, για την αξιολόγηση της κατανόησης των 
εκπαιδευομένων και της εφαρμογής του υλικού� Θα πρέπει να επιδιώκεται τακτικά η ανατροφοδότηση 
από τους φοιτητές και τους εταίρους του κλάδου, ώστε να βελτιώνονται τα προγράμματα σπουδών και 
οι μέθοδοι διδασκαλίας, διασφαλίζοντας ότι το μάθημα παραμένει ευθυγραμμισμένο με τις ανάγκες και 
τα πρότυπα του κλάδου� Επιπλέον, οι ενέργειες μάρκετινγκ, συμπεριλαμβανομένων των εκστρατειών 
στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης και των επιτυχημένων ιστοριών αποφοίτων, μπορούν να βοηθήσουν 
στην προσέλκυση ενός διαφορετικού φοιτητικού σώματος και να οικοδομήσουν μια ισχυρή φήμη για το 
πρόγραμμα� Ακολουθώντας αυτές τις κατευθυντήριες γραμμές, οι επαγγελματίες της Επαγγελματικής 
Εκπαίδευσης και Κατάρτισης μπορούν να αναπτύξουν ένα ισχυρό και δυναμικό μάθημα συνεργασίας 
και συνεργατικών χώρων εργασίας, προετοιμάζοντας τους σπουδαστές για τις προκλήσεις και τις 
ευκαιρίες ενός ταχέως μεταβαλλόμενου χώρου εργασίας�
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Σχεδιασμός προγράμματος σπουδών και ανάπτυξη 

περιεχομένου

Ένα ολοκληρωμένο πλαίσιο διδακτέας ύλης θα πρέπει να περιλαμβάνει 
τις ακόλουθες θεματικές:

Εισαγωγή στους συνεργατικούς χώρους εργασίας: Ορισμός, ιστορία και 
εξέλιξη των συνεργατικών χώρων εργασίας
Αυτή η ενότητα θα πρέπει να παρέχει στους φοιτητές μια θεμελιώδη κατανόηση των συνεργατικών και 
συνεργατικών χώρων εργασίας, ξεκινώντας με σαφείς ορισμούς και το ιστορικό πλαίσιο της εμφάνισής 
τους� Θα πρέπει να εντοπίσει την εξέλιξη αυτών των χώρων από την προέλευσή τους ως εναλλακτικό 
περιβάλλον εργασίας για ελεύθερους επαγγελματίες και startups στην τρέχουσα κατάστασή τους ως 
βασικές επιλογές για ένα μεγαλύτερο εύρος επαγγελματικών χρήσεων� Το μάθημα θα πρέπει να αναδείξει 
βασικά ορόσημα στην ανάπτυξη της συνεργασίας, δείχνοντας πώς οι οικονομικές, τεχνολογικές και 
κοινωνικές αλλαγές έχουν διαμορφώσει την ανάπτυξη και τη δημοτικότητά τους�

Τύποι συνεργατικών χώρων εργασίας: Διαφοροποίηση μεταξύ διαφόρων 
τύπων, όπως εταιρικοί, ανοικτοί, ιδιωτικοί και εξειδικευμένοι χώροι
Οι εκπαιδευόμενοι θα εξερευνήσουν τους ποικίλους τύπους συνεργατικών χώρων εργασίας που 
διατίθενται στην αγορά, συμπεριλαμβανομένων των εταιρικών χώρων που έχουν σχεδιαστεί για 
μεγαλύτερες εταιρείες, των ανοικτών χώρων που ενθαρρύνουν την κοινόχρηστη εργασία, των 
ιδιωτικών χώρων που προσφέρουν περισσότερη εμπιστευτικότητα και των εξειδικευμένων χώρων 
που εξυπηρετούν συγκεκριμένες βιομηχανίες ή επαγγελματικές ομάδες� Αυτή η ενότητα θα τονίσει τα 
μοναδικά χαρακτηριστικά και το κοινό-στόχο του κάθε τύπου, παρέχοντας πληροφορίες σχετικά με τις 
συγκεκριμένες ανάγκες που αντιμετωπίζουν� Η κατανόηση αυτών των διακρίσεων θα βοηθήσει τους 
εκπαιδευόμενους να εκτιμήσουν την ποικιλία των διαθέσιμων επιλογών και τα συγκεκριμένα οφέλη που 
κάθε τύπος προσφέρει σε διαφορετικές ομάδες χρηστών�

Επιχειρηματικά μοντέλα και οικονομικά των συνεργατικών χώρων 
εργασίας: Κατανόηση της ροής εσόδων, της δομής κόστους και της 
λειτουργικής διαχείρισης
Η θεματική αυτή θα εμβαθύνει στις οικονομικές και λειτουργικές πτυχές της λειτουργίας των 
συνεργατικών χώρων εργασίας� Οι εκπαιδευόμενοι θα μάθουν για διάφορα επιχειρηματικά μοντέλα, 
συμπεριλαμβανομένων των δομών με βάση την ιδιότητα του μέλους και την πληρωμή ανάλογα με τη 
χρήση, και να εξερευνήσουν διάφορες ροές εσόδων, όπως ενοικίαση γραφείων, φιλοξενία εκδηλώσεων, 
και προσφορά πρόσθετων υπηρεσιών� Η ενότητα θα καλύψει επίσης τη διαχείριση του κόστους, 
συμπεριλαμβανομένων των γενικών εξόδων όπως τα ενοίκια και των λογαριασμών επιχειρήσεων 
κοινής ωφέλειας, καθώς και στρατηγικές για τη βελτιστοποίηση της κερδοφορίας και της βιωσιμότητας� 
Εξετάζοντας αυτά τα στοιχεία, οι εκπαιδευόμενοι θα αποκτήσουν μια πρακτική κατανόηση του πώς να 
διαχειρίζονται οικονομικά και να συντηρούν έναν συνεργατικό χώρο εργασίας�

Δημιουργία και δικτύωση κοινοτήτων: Στρατηγικές για την προώθηση 
μιας κοινότητας συνεργασίας σε έναν συνεργατικό χώρο εργασίας
Βασικό σημείο εστίασης των συνεργατικών χώρων εργασίας είναι η δημιουργία μιας ζωντανής και 
υποστηρικτικής κοινότητας� Η ενότητα αυτή θα καλύπτει στρατηγικές για την ενίσχυση της συνεργασίας 
και της δικτύωσης μεταξύ των μελών, όπως η διοργάνωση κοινωνικών εκδηλώσεων, εργαστηρίων και 
ευκαιριών επαγγελματικής ανάπτυξης� Θα συζητηθεί επίσης ο ρόλος των διαχειριστών κοινότητας στη 
διευκόλυνση των αλληλεπιδράσεων και τη δημιουργία ενός περιβάλλοντος χωρίς αποκλεισμούς� Οι 
εκπαιδευόμενοι θα μάθουν για τη σημασία της οικοδόμησης μιας ισχυρής κουλτούρας κοινότητας που 
ενθαρρύνει την ανταλλαγή γνώσεων και τη συνεργασία, δεξιοτήτων κρίσιμων για την επιτυχία και την 
απήχηση των συνεργατικών χώρων εργασίας�

Νομικά και κανονιστικά θέματα: Θέματα αδειοδότησης, συμβάσεων και 
συμμόρφωσης που αφορούν συνεργατικούς χώρους εργασίας
Η κατανόηση του νομικού πλαισίου είναι απαραίτητη για την επιτυχή λειτουργία ενός συνεργατικού 
χώρου συνεργασίας� Η ενότητα αυτή θα καθοδηγήσει τους εκπαιδευόμενους μέσα από τα διάφορα 
νομικά και κανονιστικά ζητήματα που εμπλέκονται στη ίδρυση και λειτουργία αυτών των χώρων� Η 
ενότητα θα περιλαμβάνει την κατανόηση της νομοθεσίας ζωνών, λήψη απαραίτητων αδειών και 
αδειοδοτήσεων, σύνταξη συμβάσεων και συμφωνιών με τα μέλη, και εξασφάλιση συμμόρφωσης με τους 
κανονισμούς υγείας και ασφάλειας� Καλύπτοντας αυτούς τους τομείς, η ενότητα θα εξοπλίσει τους 
εκπαιδευόμενους με γνώσεις ώστε να διαχειρίζονται νομικούς κινδύνους και να διατηρούν έννομη την 
λειτουργία του χώρου�

Ψηφιακά εργαλεία και τεχνολογίες: Βασικές ψηφιακές πλατφόρμες 
και εργαλεία που χρησιμοποιούνται στη διαχείριση και τη λειτουργία 
συνεργατικών χώρων εργασίας
Στο σύγχρονο χώρο εργασίας, τα ψηφιακά εργαλεία διαδραματίζουν καθοριστικό ρόλο στη διαχείριση 
και λειτουργία των συνεργατικών χώρων εργασίας� Μέσα από αυτή την ενότητα οι εκπαιδευόμενοι 
θα γνωρίσουν βασικές ψηφιακές πλατφόρμες και εργαλεία, όπως συστήματα κρατήσεων, λογισμικό 
διαχείρισης μελών και πλατφόρμες επικοινωνίας� Θα καλύπτει επίσης τη χρήση τεχνολογίας για την 
ενίσχυση της εμπειρίας των μελών και τις προδιαγραφές αυτών, όπως internet υψηλής ταχύτητας, 
εγκαταστάσεις τηλεδιασκέψεων και συστήματα ασφαλείας� Οι εκπαιδευόμενοι θα μάθουν πώς 
να αξιοποιούν αυτές τις τεχνολογίες για τον εξορθολογισμό των λειτουργιών, τη βελτίωση της 
αποδοτικότητας και την παροχή μιας ομαλής εμπειρίας για τους χρήστες�

Μελέτες περιπτώσεων και βέλτιστες πρακτικές: Ανάλυση επιτυχημένων 
συνεργατικών χώρων εργασίας και διδαγμάτων 
Μέσω λεπτομερών μελετών περιπτώσεων, αυτή η ενότητα θα αναδείξει επιτυχημένους συνεργατικούς 
χώρους εργασίας και τις βέλτιστες πρακτικές που χρησιμοποιούν� Οι εκπαιδευόμενοι θα αναλύσουν 
πραγματικά παραδείγματα για να κατανοήσουν τους παράγοντες που συμβάλλουν στην επιτυχία ενός 
συνεργατικού χώρου εργασίας, όπως η τοποθεσία, η συμμετοχή της κοινότητας, οι προσφορές υπηρεσιών 
και η προσαρμοστικότητα στις τάσεις της αγοράς� Αυτές οι περιπτωσιολογικές μελέτες θα παρουσιάζουν 
επίσης τις προκλήσεις που αντιμετωπίζουν αυτοί οι χώροι και τις λύσεις που εφαρμόζονται για να τις 
ξεπεράσουν� Εξετάζοντας αυτά τα παραδείγματα, οι εκπαιδευόμενοι μπορούν να αντλήσουν πολύτιμες 
πληροφορίες και πρακτικά μαθήματα που ισχύουν για τους πιθανούς μελλοντικούς ρόλους τους στη 
διαχείριση ή τη δημιουργία συνεργατικών χώρων εργασίας�
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Ενσωμάτωση της Πρακτικής Εμπειρίας
Φροντίστε να ενσωματώσετε πρακτικά στοιχεία, όπως πρακτική άσκηση, εργασία έργου και επιτόπιες 
επισκέψεις σε τοπικούς συνεργατικούς χώρους εργασίας� Οι εμπειρίες αυτές θα πρέπει να επιτρέπουν 
στους εκπαιδευόμενους  να:

• Παρακολουθούν τη λειτουργική διαχείριση: Κατανοώντας τις καθημερινές λειτουργίες, την 
εξυπηρέτηση πελατών και τη διαχείριση εγκαταστάσεων�

• Συμμετέχουν σε δραστηριότητες κοινότητας: Συμμετέχοντας σε εκδηλώσεις δικτύωσης, 
εργαστήρια και άλλες δραστηριότητες δημιουργίας κοινοτήτων�

• Αναπτύσουν Επιχειρηματικές Δεξιότητες: Δημιουργώντας επιχειρηματικά σχέδια για 
υποθετικούς συνεργατικούς χώρους εργασίας, με έμφαση στην καινοτομία και τη βιωσιμότητα�

Ανάπτυξη σχολής και πόροι 
Παροχή εξειδικευμένης κατάρτισης για εκπαιδευτικούς, ώστε να εφοδιαστούν με τις απαραίτητες 
γνώσεις και δεξιότητες για να διδάξουν αυτό το μάθημα� Η κατάρτιση πρέπει να καλύπτει:

• Εμπειρογνωμοσύνη του αντικειμένου: Σε βάθος κατανόηση των εννοιών συνεργασίας και του 
οικοσυστήματος των συνεργατικών χώρων εργασίας�

• Καινοτόμες μέθοδοι διδασκαλίας: Τεχνικές όπως η μικτή μάθηση, η εκμάθηση μέσω ανάθεσης 
έργων, και η βιωματική μάθηση�

• Χρήση τεχνολογίας: Η εκπαίδευση σε ψηφιακά εργαλεία και πλατφόρμες είναι απαραίτητη 
για την παρούσα κατάρτιση, συμπεριλαμβανομένων των εργαλείων εικονικής κατάρτισης και 
συνεργασίας�

Υπηρεσίες υποστήριξης και επαγγελματικός 

προσανατολισμός 
Παροχή ολοκληρωμένων υπηρεσιών υποστήριξης για την παροχή βοήθειας στους εκπαιδευόμενους σε 
όλη τη διάρκεια του μαθήματος, όπως:

• Συμβουλευτική Επαγγελματικού Προσανατολισμού: Παροχή καθοδήγησης σχετικά με τις 
ευκαιρίες και τα μονοπάτια σταδιοδρομίας στον συνεργατικό κλάδο και σε συναφείς τομείς�

• Προγράμματα καθοδήγησης: Διασύνδεση των εκπαιδευόμενων με μέντορες από τον κλάδο για 
να παροχή ιδέων και συμβουλών�

• Δίκτυα αποφοίτων: Διευκόλυνση της διατήρησης επαφών μεταξύ των αποφοίτων που 
εργάζονται ή έχουν εμπειρία σε συνεργατικούς χώρους εργασίας� 

Συνεργασίες στον κλάδο
Φροντίστε να δημιουργήσετε συνεργασίες με τοπικούς και διεθνείς συνεργατικούς χώρους εργασίας 
ώστε να παρέχετε στους εκπαιδευόμενους πραγματικές γνώσεις και ευκαιρίες� Οι εταιρικές αυτές σχέσεις 
μπορούν να περιλαμβάνουν:

• Προγράμματα πρακτικής άσκησης και μαθητείας: Συνεργαστείτε με συνεργατικούς χώρους 
εργασίας για να προσφέρετε στους εκπαιδευόμενους πρακτική εμπειρία�

• Διαλέξεις και εργαστήρια επισκεπτών: Προσκαλέστε επαγγελματίες του κλάδου να μοιραστούν 
την εξειδίκευση και τις γνώσεις τους με τους εκπαιδευόμενους�

• Σχέδια έρευνας και ανάπτυξης: Συνεργαστείτε με συνεργατικούς χώρους εργασίας σε 
ερευνητικά έργα που εξερευνούν νέες τάσεις και καινοτομίες στον κλάδο�

Ανατροφοδότηση και Βελτίωση
Τέλος θα είναι χρήσιμο να δημιουργήστε έναν βρόχο ανατροφοδότησης όπου οι εκπαιδευόμενοι και 
το εκπαιδευτικό προσωπικό μπορούν να συνεισφέρουν στην βελτίωση του οδηγού σπουδών και την 
εφαρμογή του�

Μπορείτε να αξιοποιήσετε τα παρακάτω:

• Αναθεώρηση του εκπαιδευτικού Περιεχομένου: Ενημέρωση του υλικού και των θεματικών με 
βάση τις αλλαγές του κλάδου και τις ανάγκες των εκπαιδευτών�

• Βελτίωση των μεθόδων διδασκαλίας: Προσαρμογή των μεθόδων διδασκαλίας με βάση την 
ανατροφοδότηση των εκπαιδευόμενων� 
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Χρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση� Ωστόσο, οι απόψεις και οι απόψεις που εκφράζονται είναι μόνο του/
των συντάκτη/-ων και δεν αντικατοπτρίζουν απαραιτήτως τις απόψεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή του Εκτελεστικού 

Οργανισμού Εκπαίδευσης και Πολιτισμού της Ευρώπης (EACEA)� Ούτε η Ευρωπαϊκή Ένωση ούτε ο EACEA μπορούν 
να θεωρηθούν υπεύθυνοι γι’ αυτές�
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